Installation der cnd-net Fernwartungssoftware

Offnen Sie den Internet Explorer und tippen Sie in der Adresszeile ,computerwartung.at” ein und
dricken Sie <Enter>.
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Download Fermwartungssoftware

On Demand Fernwartungssoftware fir Windows/Mac

Damit kann ein Servicetachniker von cnd-net schnell und unkempliziert Wartungsarbeiten auf Thram PC oder Mac
durchfihren.

Fernwartungssoftware Fixinstallation fir Windows/Mac
Damit wird die Fernwartungssoftware fix auf Ihrem PC, Server oder Mac installiert, sodab ein Rund-um-die-Uhr-

Zugriff auf Thren Computer maglich ist. Bitte laden Sie dieses Programm herunter und installieren Sie es wie von
Ihrem cnd-net-Techniker angewiesen.

Kontakt: cnd-net Ing. Weiler, Germergasse 24/3/22, A-2500 Baden eMazil: office@cnd-net.at
Copyright © 2003-2013 cnd-net. All rights reserved. cnd-net-HOTLINE: 0699 / 123 688 08

Klicken Sie auf ,,Fernwartungssoftware Fixinstallation fiir Windows/Mac".
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Lade TeamViewer...

Noch nicht geladen? Emeut versuchen

TeamViewer_Host_Setup-idcyag5gyp.exe (6,46 MB) downloadeul.teamviewer.com X
'@' Dateien dieses Typs konnten Ihren Computer beschadigen.
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Klicken Sie auf den Pfeil neben ,,Speichern“ und wahlen Sie ,Speichern unter” aus.

= = = 7
=8 EEH =
€« &)

A

& nttp://getteamviewer.com/cnd-net-host O ~ & l & TeamViewer X

Q- TeamViewer

Lade TeamViewer...

Noch nicht geladen? Emeut versuchen

TeamViewer_Host_Setup-idcyag5gyp.exe (6,46 ME) downloadeul.t: i .com
(@) Dateien dieses Typs konnten Thren Computer beschadigen.
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Speichern

Speichern unter

Speichern und ausfihren

Klicken Sie im linken Bereich auf ,,Desktop” und dann auf ,Speichern”.
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Nun wird die Software heruntergeladen und anschliefend auf dem Desktop gespeichert. Dies kann,
abhangig von der Geschwindigkeit Ihrer Internetverbindung, zwischen wenigen Sekunden und zwei

Minuten dauern.
Schlieflen Sie jetzt den Internet Explorer.

Auf dem Desktop finden Sie jetzt folgendes Symbol:
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TeamViewer Host_S
etup-idcyagSgyp

Doppelklicken Sie darauf.

@' Benutzerkontensteuerung @

Mdochten Sie zulassen, dass durch das folgende

@,.-] Programm Anderungen an diesem Computer
- g :
vorgenommen werden?

E Programmname: TeamnViewer
Verifizierter Herausgeber TeamViewer
Dateiursprung: Aus dem Internet heruntergeladen
"} Details anzeigen Ja ] [ Mein ]

Anzeigezeitpunkt fiir die Benachrichtigungen dndern

Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage durch einen Klick auf ,,Ja“.
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Willkommen bei TeamViewer 9 Host
Klicken Sie auf Weiter um mit der Installation fortzufahren E

Mach der Installation wvon TeamViewer 9 Host kinnen Sie auf diesen
Computer aus der Ferne Uber TeamViewer zugreifen,

TeamViewer 9 Host wird als Systemdienst installiert, so dass Sie diesen
Computer schon var der Windows-Anmeldung Gber TeamViewer erreichen
kinnen.

Wenn Sie von diesem Computer auch ausgehende Verbindungen
aufbauen méchten instalieren Sie bitte die Vollversion von TeamViewer.

[ Erweiterte Einstellungen anzeigen

Weiter = ] I.ﬁ.bbred"nen

Klicken Sie auf ,Weiter”.
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Einsatzbereich
Wie wird TeamViewer genutzt? a

Ich nutze TeamViewer

privat }/ nicht-kommerziell
im Unternehmen { gewerblich

@ beides

Weiter = ] I.ﬁ.bbredﬁen

Waihlen Sie ,beides” aus und klicken Sie auf ,Weiter”.
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Lizenzablkcommen
Bitte lesen Sie die Lizenzbedingungen durch, bevor Sie mit der Installation fortfahren. E

Driicken Sie die Bild-nach-unten Taste, um den Rest des Abkommens zu sehen.

TeamViewer ® Endbenutzer Lizenzvereinbarung

Diese Endbenutzer-Lizenzvereinbarung einschliellich ihres Anhangs ("EULA") wird
zwischen Thnen und der TeamViewer GmbH (" TeamViewer” oder "Wir") fiir die Erteilung
einer Lizenz fir unsere Software und deren Benutzung geschlossen; die Lizenz umfasst
die TeamViewer-Software mit allen Versionen, Funktionalititen, Anwendungen und
Modulen (“Software”), Unter diese EULA fallen auch alle zugehdrigen Medien,

Falls Sie alle Bedingungen des Abkommens akzeptieren, klicken Sie auf Weiter, Sie miissen die
Lizenzvereinbarungen anerkennen, um TeamViewer 9 Host installieren zu kinnen.
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Ich akzeptiere das Lizenzabkommen,

Weiter = ] [Abbrechen

Akzeptieren Sie das Lizenzabkommen und klicken Sie auf , Weiter”.
Nun wird die Fernwartungssoftware installiert.

Danach erscheint folgendes Fenster:

(Q Unbeaufsicﬁtigter Zugriff ‘

,E Unbeaufsichtigten Zugriff einrichten
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Zurlick [ Weiter > ] [Abbred1en

Klicken Sie auf ,,Weiter”.
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Personliches Kennwort festiegen

Vergeben Sie hier einen Namen und ein personliches
Kennwort fur diesen Computer,

Computername MEIN_PC_1|

< |
Kennwort sscscsese
Kennwort bestatigen sscscsese

| <zurick |[ weiter > | [ Abbrechen |

Geben Sie nun in die Felder , Kennwort“ und ,Kennwort bestatigen” das Kennwort ein, das Ihnen der

Techniker von cnd-net mitteilt. Klicken Sie danach auf ,Weiter”.
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Abschluss des Assistenten

Dieser Computer wurde Ihrer Liste hinzugefigt, Sie
konnen ab sofort aus Threr Computerliste von Uberall
auf diesen Computer verbinden.

Klicken Sie bitte zur abschlieBenden Aktivierung Thres
TeamViewer Kontos auf den Link in der
Aktivierung-E-Mail die Sie in Ihrem E-Mail Posteingang
finden,

< zurick | [Fertig stellen |

Die Software ist nun installiert. Klicken Sie auf , Fertig stellen”.



Zum Abschluss muss die Software noch bei cnd-net angemeldet werden, sodass nur berechtigte
Personen bei cnd-net Zugriff auf lhren Computer haben.

& cnd-net (] Kontozugeharigkeit == @E .

Wenn Sie fortfahren, wird folgendes Konto oder folgende Firma
jederzeit Zugriff auf dieses Gerat haben,

Konto:
cnd-net
office @md-net.at

Bitte teilen
cnd-net fal alats)
[=Identifika
Verbindundg
herstellen z
wird nicht H Bitte abbrechen, wenn Sie nicht mit diesem Konto oder

Firmenprofil vertraut sind
Bereit zu

. teamyy I Zulassen und fertigstellen | [ Abbrechen OK

Klicken Sie auf ,Zulassen und fertigstellen®.

Es erscheint nun folgendes Fenster mit einer 9- oder 10-stelligen Zahl (,,Ihre ID“).

i

& cnd-net Ferwartung v9 [l B =]

& cNd-NET

Horline: 0699 / 127 688 08

o3

Bitte teilen Sie dem Techniker von
cnd-net folgende ID 721 824 668

(=1dentifikationsnummer) mit, um die
Verbindung zu Ihrem Computer
herstellen zu konnen, Das Kennwort
wird nicht benotigt.

]]] Bereit zum Verbinden (sichere Verbindunag)

waww, teamviewer.com OK

Ab sofort kann |hr Betreuer bei cnd-net lhren PC fernwarten.



